SIRA NO VATANDASA BASVURUDA ISTENILEN BELGELERI HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
SUNULAN HIiZMETIN (EN GEC SURE)
ADI
1-Dilekce
1- Engelli Karti Verilmesi 2-Fotograf s e . 15 Dakika
3-Ruhsat fotokopisi ile bizzat veya vasisinin miracaati ile
Geri Alinan Siiriicii
Belgelerinin iadesi ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununun ilgili maddelerine gore siiriic
2. Suricii Belgesini belgesi gegici olarak geri alinanlardan, siresi sonunda gerekli sartlari 25 Dakika
Birimimizden Teslim Alma saglayanlara belgeleri iade edilir.
Talebi
Maddi hasarli trafik kazasina ait tespit tutanagi personelimiz tarafindan
tutulduktan sonra sistem (PolNet) tarafindan otomatik olarak E-Devlet
uygulamasina aktarilmakta ve ilgilisi tarafindan buradan alinmaktadir.
3- Trafik Kazasi Tespit Oliimlii veya yaralanmali trafik kazasina ait tespit tutanag ise personelimiz 45 Dakika
Tutanaklarinin Verilmesi tarafindan tutulduktan sonra kazaya karisan siirliclisii, arag sahibi, vekili ya
da yetkili kisiye/personele zimmet karsilhiginda Polis Merkezi Amirligi
gorevlileri tarafindan 24 saat igcerisinde verilmektedir.
Birimimiz tarafindan otoparklara cekilen araclarin sahibine, vasisine,
vekiline, ihale alicisina ve muvafakat sahibine teslimi yapilmaktadir. Diger
il/ilge trafik birimlerince cekilen araglarin ¢6ziim islemleri igin arag
sahibi/vekilinin miracaati ile ilgili genelge dogrultusunda sartlari saglayan
Otoparklara Cekilen arag?lar .igin m“L.JV'af'a“Ifat n.arr.1e d[]zerllenip ve g(‘jnderilme'k.tedir. i'cra satigl ve
Araclarin Teslimi, yed!em!n deg|§|kllg|ne‘ |s‘,t|nade.n' ihale aI|C|§| ve yetkili merci taraflndf:m '
4- yediemin olarak belirtilen kisiye gerekli evraklarin posta yolu ile 30 Dakika

Muvafakatname Gonderme
ve Men Kaldirma islemleri

kurumumuza ulastiktan sonra teslim edilmektedir. Trafikten men kaldirma
islemleri aractaki eksikligin giderildigine dair belge ve tarafimizca yapilan
kontrol ve tespit neticesinde fotograflama ile arag¢ sahibi/sirlcusinin
miiracaati ile gergeklestiriimektedir.




1-Dilekge
5 Arag Tescil Belgesi ve Plakasi | 2-Kimlik veya Vekaletname ibraz Edilmesi 30 Dakika
Zayi islemleri 3-Sirket Adina Kayitli ise imza Sirkiisi ile birlikte Kimlik veya Vekaletname
ibraz Edilmesi
e . Vatandasin Nifus Mudirliiklerine ehliyet yenileme miiracaati esnasinda
Siriicii Belgesi . . . . eyl
. .. mernis kayitlarinda ¢ift kayit ¢cikmasi halinde Nifus Mudurliklerinin veya .
Mernis/PolNet Giincelleme L . . o ) 5 Dakika
6- : . vatandasin kendisinin ulagmasi halinde c¢ift kaydi silinerek tek kayit haline
Islemleri e e .
donustiridlmektedir.
Ceza veri girisleri glinliik yapilmakta ve Posta islemleri tebligat teslimlerinin
tamami hafta ici yapilmaktadir. Biromuza miiracaat eden vatandaslarin
7- Trafik idari Para Cezasi Karar | ceza sorgulama, bilgi alma, gerekli yerlere ydnlendirmesi yapiimaktadir. 10 Dakika
Tutanaklarinin Veri Girisleri | Yanlis gonderilen cezalarin Vatandasin dilekgesi ile mdiracaati veya 1 Gin
mahkemeler yoluyla iptalini / dizeltilmesini gerektiren cezalar ilgili yasalar
cercevesinde dislimi ve dizeltiimesi yapilmaktadir.

Not: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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