
 
 
 
 

SÜRMENE İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
HİZMET STANDARDI TABLOSU 

 
 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
 (EN GEÇ) 

1 
YİVSİZ TÜFEK 

SATINALMA BELGESİ 
(2521 S.K.) 

1-Dilekçe 
2-3 Adet son bir yıl içerisinde çekilmiş vesikalık fotoğraf 
3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi (aslı ile birlikte) 
4- Adli Sicil Kaydı yazılı beyanı 
 

15 GÜN 

2 

YİVSİZ TÜFEK RUHSATI 
(İLK DEFA ALANLAR 

İÇİN) 
(2521 S.K.) 

1-Dilekçe 
2-Eski Ruhsat Fotokopisi (yenilemede) 
3-2 Adet son bir yıl içerisinde çekilmiş vesikalık fotoğraf 
4-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi (aslı ile birlikte) 
5-Yivsiz tüfek ruhsatı alabileceğine dair doktor raporu (fotoğraflı) 
6-Adli Sicil Kaydı yazılı beyanı 
7- Vergi Borcu olmadığına dair belge 
8-Vergi Harç makbuzu  
9-Yarım Kapaklı kağıt dosya 

15 GÜN 

3 
YİVSİZ TÜFEK RUHSATI 

YENİLEME 
(2521 S.K.) 

1-Dilekçe 
2-Eski Ruhsat 
3- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi (aslı ile birlikte) 
4-2 Adet son bir yıl içerisinde çekilmiş vesikalık fotoğraf 
5-Adli Sicil Kaydı yazılı beyanı 
6-Vergi Harç makbuzu 
 

15 GÜN 
(DİĞER İLLERDEN 

YAPILACAK 
YENİLEMEDE 30 

GÜN) 



SIRA 
NO 

 

 

HİZMETİN ADI 

 

İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

 
 

4  
YİVSİZ TÜFEK DEVİR 

İŞLEMLERİ  

Devreden: 
1-Devredenin Kaymakamlık Makamına dilekçesi 
2-Devredende bulunan tüfek Ruhsatnamesi 
3-Devredilecek Yivsiz tüfek 
Devralan: 
1-Kaymakamlık Makamına dilekçe 
2-Yivsiz Tüfek Ruhsatı Alma talebinde istenen belgeler. 

 

15 GÜN 
(DİĞER İLLERDEN 

YAPILACAK 
DEVİRLERDE 30 

GÜN) 

5 
HAVAİ FİŞEK GÖSTERİSİ 

YAPMA İZNİ İÇİN 
İSTENİLEN BELGELER 

1-Kaymakamlık Makamından havaleli dilekçe 
2-A sınıfı Ateşleyici yeterlilik Belgesi Fotokopisi  
3-Ateşçinin nüfus cüzdanı fotokopisi 
4-Ateşçinin her türlü sorumluluğu kabul ettiğine dair Noterden vereceği 
taahhütname 
5-Patlayıcı maddeyi kullanacak olanın Tehlikeli maddeler Zorunlu sorumluluk 
sigorta poliçesinin fotokopisi (Noterden onaylı aslı veya aslı ile birlikte gelecek, 
aslı görüldükten sonra iade edilecek) 
6-Talep sahibinin Nüfus cüzdanı fotokopisi  
7-Alınan havai fişek miktarını gösterir fatura 
8-Tebliğ ve Tebellüğ belgesi 
9-İtfaiye uygunluk raporu 
 

1 GÜN 

6 

SES VE GAZ FİŞEĞİ 
ATABİLEN TABANCA  

ALMAK İÇİN  
(5729 S.K.) 

1-Dilekçe, 
2-Adli Sicil kaydı Yazılı beyanı (Kurumca ilgili kurumdan adli sicil kaydı 
sorulacak) 
3-Satın aldığı Ses ve Gaz Fişeği atabilen tabancanın Faturası 
4-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi (Aslı ile birlikte) 

2 GÜN 

7 

MADDİ HASARLI TRAFİK 

KAZASI TESPİT 

TUTANAĞI TESLİMİ 

 Kazaya karışan sürücü veya araç sahibinin müracaatı ile 
1. Kimlik kartı, Sürücü Belgesi veya Pasaport 
2. Araç Şirkete ait ise yetki belgesi, imza sirküleri, Kimlik Belgesi veya Sürücü 
Belgesi 

10 DAKİKA 



SIRA 
NO 

 

 

HİZMETİN ADI 

 

İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

 
 

8 

ALKOLDEN ALINAN 
SÜRÜCÜ BELGESİNİN 

GERİ TESLİMİ (YABANCI 
SÜRÜCÜ BELGE 
SAHİPLERİ İÇİN) 

Sürücü Belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin müracaatı ile; 
1- 1.Kez sürücü belgesi alınmış ise Kimlik Kartı,Trafik Cezalarının tamamının 
ödenmiş olması. 
2- 2. Kez sürücü belgesi alınmış ise İl Sağlık Müdürlüğünden Sürücü 
Davranışlarını Geliştirme Sertifikası ve Trafik Cezasını Ödediğine Dair Borcu 
Yoktur. 
3- 3. Kez sürücü belgesi alınmış ise Özel Psiko Teknik Değerlendirme 
Merkezinden Psiko Teknik Rapor ve Trafik Cezasını Ödediğine Dair Borcu 
Yoktur. 
4- Trafik Cezalarının tamamının ödenmiş olması 
(YABANCI SÜRÜCÜ BELGELERİ İÇİN) 
1-Pasaport veya kimlik belgesi 

10 DAKİKA 

9 
HIZ İHLALİNDEN GERİ 

ALINAN SÜRÜCÜ 
BELGESİ TESLİMİ 

Sürücü belgesi sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin müracaatı ile; 
1- Kimlik Kartı 
2- Özel Psiko Teknik Değerlendirme Merkezinden alınmış Psiko teknik 
Değerlendirme Raporu 
3- Trafik Cezalarının tamamının ödenmiş olması 
  

10 DAKİKA 

10 
100 CEZA PUANINDAN 

ALINAN SÜRÜCÜ 
BELGESİNİN TESLİMİ 

1- Kimlik Kartı 
2- Sürücü Kurslarından alınmış Çevre Bilgisi Eğitim Sertifikası 
3- Trafik Cezalarının tamamının ödenmiş olması 

10 DAKİKA 

11 

SÜRÜCÜ BELGESİNİN 
CEZA NEDENİ İLE BAŞKA 

İLLERDE ALINMIŞ VE 
İLİMİZDEN GERİ TESLİM 

ALINMA TALEBİ 

1- 1.Kez sürücü belgesi alınmış sürücü belge sahibi veya noter tasdikli vekalet 
sahibinin müracaatı, Kimlik Kartı 
3- 2. Kez sürücü belgesi alınmış ise İl Sağlık Müdürlüğünden 
Sürücü Davranışlarını Geliştirme Sertifikası 
4- 3. Kez Sürücü Belgesi Alınmış ise Özel Psiko Teknik Değerlendirme 
Merkezinden Psiko Teknik Rapor 
5- Trafik Cezalarının Tamamının Ödenmiş olması. 

10 DAKİKA 



SIRA 
NO 

 

 

HİZMETİN ADI 

 

İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

 
 

 

12 

HACİZLİ-YAKALAMALI 
İŞLEMİ BİTEN ARAÇLAR 

Pol-Net Araç Sorgulamasında Aracın Yakalama Kararı Kaldırılacak, Araç 
Sahibi Veya Noterden Vekalet Olacak. 

10 DAKİKA 

13 

TRAFİKTEN MEN EDİLEN 
ARAÇLARINGERİ 

TESLİMİ 

1- Kimlik kartı veya sürücü belgesi 
2- Araç sahibi değil ise muvafakat name veya noter tasdikli vekaletname 
3- Şirket araçları için yetki belgesi, imza sirküleri 
4- Motorlu Araç Trafik Tescil Belgesi  

10 DAKİKA 

14 

MUAYENESİ YAPILAN 
ARAÇLARIN 
BİLGİSAYAR 

ORTAMINDAN MUAYENE 
İÇİN VERİLEN İZİN 

SÜRESİNİN 
KALDIRILMASI 

1-Trafikten men edilen aracın fenni muayenesi yapıldığını gösterir Polnet 
kaydının sistemden görülmesi halinde 

5 DAKİKA 

15 

BAŞKA TRAFİK 
KURULUŞLARINCA 

TRAFİKTEN MEN EDİLEN 
ARAÇLARIN, ARAÇ 
SAHİBİ DIŞINDAKİ 

KİŞİLERE TESLİMİ İÇİN 
ARAÇ SAHİBİNDEN 
MUVAFAKATNAME 

ALINMASI 

1-Araç sahibinin kimlik kartı, sürücü belgesi veya pasaport 
2-Araç şirket üzerine kayıtlı ise yetki belgesi, imza sirküleri 

15 DAKİKA 

16 PLAKA ZAYİ İŞLEMLERİ 

1.  Dilekçe  
2.  Ruhsatların Fotokopisi 
3.  Nüfus Cüzdanı Fotokopisi 
4. Sigorta Fotokopisi 

15 DAKİKA 



SIRA 
NO 

 

 

HİZMETİN ADI 

 

İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

 
 

17 
KİMLİK BİLDİRİM 
FORMU (1774 S.K.) 

 
Çalışanlara ait eksiksiz olarak işveren tarafından doldurulması 

5 DAKİKA 

18 
BİLGİ EDİNME 

(4982 S.K.) 

Bilgi edinme formu dilekçesi 

15 GÜN 

19 CİMER BAŞVURUSU 

Elektronik Başvuru (e-posta) 

30 GÜN 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

 

İlk müracaat : Sürmene İlçe Emniyet Müdürlüğü               İkinci Müracaat Yeri: Sürmene Kaymakamlığı  

İsim  : Mustafa DEMİR                 İsim           : Mehmet Ali ÖZTÜRK  

Unvan  : İlçe Emniyet Müdürü     Unvan           : Kaymakam   

Adres  : Çarşı Mah. Adliye Karşısı No:1/Sürmene                      Adres                        : Çarşı Mah. İnönü Cad No:2 

Tel  : (0462) 746 10 21     Tel           : 0462-746 15 10  

Faks  : (0462) 746 14 53     Faks           : 0462-746 50 20  

E-Posta : surmeneemniyet@hotmail.com   E-Posta          : sürme 

Tarih  : 04.03.2025@hotmail.com   


