
 

 

T.C. 

ORTAHİSAR İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ  

ŞEHİT AKIN ÇELEBİ POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ 

HİZMET STANDARTLARI 

 

SIRA 
NO 

HİZMETİN 
ADI 

İSTENEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 
Günlük Meydana Gelen 
Olaylar İle İlgili Müracaatlar 

1-Kimlik Belgesi  
2-Var ise Deliller (Olaya tanık kişilerin adı/soyadı ve adresi) 

1 Saat 

2 
Hırsızlık Olayları (İkamet, İş 
Yeri, Oto/Motosiklet) 

1-Çalınan eşyaya ait sahiplik belgesi, ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir. 
2-Otoya ait sahiplik belgesi fotokopisi istenir, yoksa POLNET projesi üzerinden bilgileri çıkarılır 

1 Saat 

3 Kayıp Şahıs Müracaatı 
1-Kayıp Şahsa ait iki adet fotoğraf istenir. 
2-Varsa Nüfus Cüzdanı veya fotokopisi alınır, yoksa POLNET KPS sisteminden bilgileri çıkarılır, Kayıp şahsın 
eşkâl bilgileri alınır. 

25 Dakika 

4 

2022/17 Sayılı İçişleri 
Bakanlığının ‘’Tehdit Alan 
Kişilerin Korunmasına 
Yönelik’’ Genelgesi 

1- İlgili vatandaşın talebi ve ya resen 
2- Koruyucu Tedbir Kararı Mülki Amir Onayı ile alınır 

24 Saat 

5 Kimlik Bildirme 
1-Kurumca onaylanan giriş bildirimlerinin SGK’ya gönderilmesi. 
2-İşyerleri tarafından bildirilen işten ayrılma bildirimlerinin onaylanması ve SGK’ya gönderilmesi 

30 Gün 

6 
3071 S.K Gereği Dilekçe 
Müracaatı 

1-Dilekçenin İlgili kurum tarafından kabulü ve havalesi 
2-Dilekçesindeki konunun araştırılması, işlemin yapılması, dilekçesine cevap verilmesi. 
(Süre yapılacak iş ve işlemlere göreve değişebilmekte olup daha da erken cevap verilebilmektedir) 

20 gün 
 

7 
Düğün, Nişan V.b. Dilekçe 
İşlemleri 

1- Dilekçenin kabulü ve havalesi 30 Dakika 

 

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya 

yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

İlk Müracaat Yeri      : Şehit Akın Çelebi Polis Merkezi Amirliği İkinci Müracaat Yeri : Ortahisar İlçe Emniyet Müdürlüğü 

İsim        : İsmail MEMİŞ İsim             : Abdurrahman YILMAZ 

Unvan        : Polis Merkezi Amiri V. Unvan             : İlçe Emniyet Müdürü 

Adres        : Gazipaşa Mah. Taksim Cad. No:4 Adres             : Gülbaharhatun Mah. İnönü Cad.No:34           

Ortahisar/Trabzon                                    Ortahisar/Trabzon                                                                                                                       

Telefon        : 2301994/7510 Telefon             : 2308552 

E-posta        : ismailmemiş6@egm.gov.tr E-posta             : trabzonortahisar@egm.gov.tr 


