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ORTAHİSAR İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ  

AİLE İÇİ VE KADINA KARŞI ŞİDDETLE MÜCADELE BÜRO AMİRLİĞİ 

HİZMET STANDARTLARI 
S
I
R
A 
N
O 

HİZMETİN 
ADI 

İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN 
GEÇ) 

1 

Günlük Meydana 
Gelen Olaylar İle 
İlgili Müracaatlar 

1-Kimlik Belgesi  
2-Var ise Deliller (Olaya tanık kişilerin adı/soyadı ve adresi) 

1 Saat 

2 

6284 sayılı kanun 
kapsamında 
yapılan iş ve 
işlemler 

1-Mahkeme Kararları 
2-İletişim Bilgisi, yoksa POLNET KPS sisteminden bilgileri çıkarılır. 

20 Dakika 

3 

6284 sayılı kanun 
kapsamında 
Dilekçe Müracaatı 

1-Müracaatçının ıslak imzalı talep yazısı 
2-Dilekçenin Aile Mahkemesine Havale edilmesi.  
 
 

 
30 Dakika 

Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen 

sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri            : Aile İçi ve Kad. Kar. Şid. Müc. Büro Amirliği          İkinci Müracaat Yeri            : Ortahisar İlçe Emniyet Müdürlüğü 

İsim   : Şennur GEBİÇ EŞKİN                                           İsim                                     : Abdurrahman YILMAZ 

Unvan   : Büro Amiri                                                              Unvan                                 : İlçe Emniyet Müdürü 

Adres   : Gülbaharhatun Mahallesi İnönü Caddesi              Adres                                  : Gülbaharhatun Mahallesi İnönü Caddesi No:44 

No:44 Ortahisar/TRABZON                                                                            Ortahisar/Trabzon                                                                                                                                                                                     

Telefon    : 2298584/7242                                                      Telefon                                : 2308552 

E-posta                 : sennur.gebiceskin@egm.gov.tr                   E-posta                          : abdurrahman.yilmaz6@egm.gov.tr 
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