~ TRABZON VALILIGI
IL EMNIYET MUDURLUGU

MEDYA-HALKLA iLiSKILER VE PROTOKOL SUBE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

(trabzonbilgiedinme@egm.gov.tr

is veya ikametgah adresinin belirtildigi dilekge

HiZMETIN
SIiIFéA HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER sTUARwllesI;A(IEANNgEAg
SURE)
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu gergevesinde;
1 |Bili ve Belae Talebi -Basvuru sahibinin adi soyadi ve imzasi ile oturma yeri ve is adresini, 15 is qiinii
g ve belge Talehl -Basvuru sahibi tuzel kigi ise tuzel kiginin Gnvani ve adresi ile Yetkili kisinin imzasi veya yetki belgesini iceren s gunu
bilgi edinme Formu
Dilek, Sikayet ve Oneri 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun cercevesinde; dilekge sahibinin adi soyadi ve imzasi ile .
2 |E-posta Basvurulari 30 gun

3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun gergevesinde ve 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu
CIMER cercevesinde vatandagslarimiz her turlu sikayet, bilgi edinme, gorus oneri, tesekkur, istek ve taleplerini 30 Giin
Cumbhurbaskanhg: iletisim Merkezine (CIMER) sistem Uizerinden yapabilirler.

Vatandasla en ust duzeyde iletisimin kurulmasi, taleplerinin etkin ve hizli bir sekilde alinarak takip edilmesi ve
Acik Kapi sonugclandiriimasi amaciyla, elektronik olarak ya da Valilik ve Kaymakamliklarda bulunan Agik Kapi birimlerine 7 is Giinii
yazili olarak iletilen basvurularin Acik Kapi Sistemi Uzerinden takibi yapiimaktadir

takip edilmektedir.

Cumhurbaskanhgi Ozel iletisim Koordinatérligiince, Sayin Cumhurbaskanimiza katildiklari programlar,
Talep Takip Sistemi etkinlikler ve il ziyaretlerinde elden iletilen basvurular taleptakip@tccb.gov.tr adresi tuzerinden alinmak suretiyle 30 Giin

6

Soru Onergeleri . T
soru onergelerine iligkin iglemler

Anayasa’nin 98. maddesi ile TBMM I¢tlizigu’'niin 96. ve 99. maddeleri geregi TBMM Baskanliginca génderilen

Gunlu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilien sirede tamamlanmamasi veya

yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miracaat Yer : TRABZON iL EMNIYET MUDURLUGU
isim : Murat ESERTURK

Unvan - Il Emniyet MGdurQ

Adres : Trabzon i| Emniyet MGdurltgu

Telefon 10462 230 19 85

Faks 10462 230 19 89

E-Posta

s trb155@eagm.qgov.tr / trabzonbilgiedinme@egm.qov.tr

ikinci Miiracaat Yeri

Isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

E-Posta

: TRABZON VALILIGI

: Dr. Ali YILMAZ

: Vali Yardimcisi

: Trabzon Valiligi

: 0462 229 73 06

: 0462 230 19 64

: trabzon@trabzon.qgov.tr



mailto:trb155@egm.gov.tr
mailto:trabzonbilgiedinme@egm.gov.tr
mailto:trabzon@trabzon.gov.tr

